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Tagi AG
Tagerhardstrasse 122
CH-5430 Wettingen

Tel. +41 56 437 7370
www.taegi.ch

Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) Webshop

GELTUNG AGB

Durch das Abschicken einer Bestellung erklart sich der Besteller/die Bestellerin
ausdrucklich mit diesen AGB einverstanden.

Alle Bestellungen sind verbindlich. Lieferfristangaben sind unverbindlich. Bei
Lieferverzug werden Sie per E-Mail informiert.

Die Erbringung aller angebotenen Leistungen beschréankt sich ausschliesslich auf
das Gebiet der Schweiz und des Fiirstentums Liechtenstein.

BESTELLUNG

Bei einer Online-Bestellung verlangt die Tagi AG Informationen Uber den Benutzer
(Name, Adresse, E-Mail-Adresse etc.). Diese Informationen werden fir die
Erstellung und Abwicklung der Geschéaftsbeziehung zwischen dem Kunden und
der Tagi AG genutzt. Wenn ein Problem mit der Abwicklung eines Auftrages
entsteht, werden diese Angaben genutzt, um sich mit dem Kunden in Verbindung
zu setzen.

REGISTRATION

Um gewisse Services im Webshop der Tagi AG zu beziehen, muss sich ein
Besucher zuerst registrieren.

LIEFERUNG

Wir liefern portofrei in der gesamten Schweiz und ins Furstentum Liechtenstein.
Lieferungen beschranken sich nur auf Lieferadressen innerhalb der Schweiz oder
dem Furstentum Liechtenstein. Dies gilt auch fur alle digitalen Produkte wie
Gutscheine und Eintritte.

Lieferungen erfolgen nur an Endkunden. Mengenbeschrankungen behalten wir
uns vor.

Sollte einer der von lhnen bestellten Artikel nicht an Lager sein, ist die
Auslieferung der tbrigen Artikel davon nicht betroffen. Fehlende Artikel werden
Ihnen schnellst méglichst und portofrei nachgeliefert.

Angebote kdnnen teilweise nur in begrenzter Anzahl zur Verfigung stehen.
Aufgrund einer grossen Nachfrage konnen Produkte schnell ausverkauft sein.
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Die Tagi AG haftet nicht fur nicht erhaltliche Produkte oder irrtimlich falsche
Preisangaben. Modellanderungen bleiben vorbehalten. Alle Preise verstehen sich
netto inkl. MwsSt. in Schweizer Franken (CHF).

Wir behalten uns vor, Ihre Bestellung nur insoweit auszufiihren, als am
Warenlager tatsachlich verfligbare Ware vorhanden ist.

Die Tagi AG behalt sich vor, Kunden bei Annahmeverweigerung zu sperren.

Bei erneuter Zustellung der Lieferung, bei falscher Adressangabe tragt der
Empfanger die/ alle anfallenden Versandkosten.

PREISE

Trotz Anwendung grosster Sorgfalt konnen irrtiimlich falsche Angaben nicht véllig
ausgeschlossen werden. Samtliche Preisangaben sind unverbindlich.

UMTAUSCH/FALSCHLIEFERUNGEN

Digitale Produkte, wie Gutscheine und Einzeleintritte, sind von einem Umtausch
ausgeschlossen und kdnnen nicht storniert werden.

Rucksendungen bei nicht gefallen sind ausgeschlossen.

Das Riickgaberecht gilt nur fir Produkte, die nicht ausdrtcklich von einer
Rucknahme ausgeschlossen sind. Die Riuckgabefrist betragt 14 Tage.

Die reklamierte Ware muss bei Falschlieferungen mit einem entsprechenden
Vermerk innert 14 Tagen (Poststempel) der Tagi AG zuriickgesendet werden. Bei
Beschadigung der Artikel auf dem Transportweg ist innerhalb von 48 Stunden zu
reklamieren, da sonst der Anspruch auf kostenlosen Ersatz erlischt. Bei nicht
erfolgter Retournierung oder falls wir an der beanstandeten Ware keine oder nur
durch den Kaufer verursachte Mangel feststellen kénnen, tragt der Kaufer die
Kosten der Ersatzlieferung.

GARANTIE

Auf Wert- und Leistungsgutscheine gibt es keine Garantie.
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WERT- UND LEISTUNGSGUTSCHEINE

Gultigkeit:

o Ein Wertgutschein hat eine Gultigkeit von 5 Jahren

« Ein Leistungsgutschein (Einzeleintritte) hat eine Gultigkeit von 1 Jahr

o Bleiben die Gutscheine wahrend mehr als die obenerwahnte Gliltigkeitsdauer
inaktiv (unbenutzt), werden sie geléscht und der Betrag verfallt.

Wo einldsbar:

e An den Hauptkassen und in der Gastronomie der Tagi AG

Restguthaben / Umtausch:

« Die Gutscheine werden weder umgetauscht, ausbezahlt oder gutgeschrieben.

Verlust:

o Bei Verlust oder Diebstahl kbnnen die Gutscheine nicht ersetzt werden.

« Das Eintrittsticket muss wéahrend der gesamten Dauer des Aufenthalts in der
Anlage aufbewahrt werden und ist auf Verlangen vorzuweisen. Jeglicher
Missbrauch der Tickets ist untersagt. Den Anweisungen des Betriebspersonals
ist Folge zu leisten. Bei Zuwiderhandlung bleibt, nebst Ausschluss aus der
Anlage, die Geltendmachung von Schadenersatz vorbehalten. Eine
Rucknahme oder ein Umtausch von Eintrittstickets ist ausgeschlossen.

BEZAHLUNG / RECHNUNGSSTELLUNG

Die Bezahlung erfolgt direkt im Tagi Webshop mittels einer Kreditkarte. Ein Kauf
auf Rechnung ist ausgeschlossen. Pro Bestellung erfolgt ein digitaler
Rechnungsbeleg. Dieser wird bei Bestellung an die angegebene E-Mail-Adresse
versendet.

DATENSCHUTZ

Die fur die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert. Alle
personlichen Daten werden vertraulich behandelt.

INFORMATIONEN UBER UNSERE ANGEBOTE UND
DIENSTLEISTUNGEN

Wir mochten Sie gelegentlich tiber unsere Angebote und Dienstleistungen sowie
die unserer Partner informieren und hierfir Ihre personlichen Daten nutzen.
Unseren Newsletter erhalten Sie ausschliesslich nach aktiver Zustimmung
Ihrerseits. Newsletter-Abonnemente kénnen jederzeit gekiindigt werden. Hinweise
dazu befinden sich auf den entsprechenden Newslettern.
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HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Die Tagi AG schliesst jegliche Haftung (einschliesslich Fahrlassigkeit) aus, die
sich aus dem Zugriff bzw. den verunmdéglichten Zugriff auf den Webshop oder
einzelner seiner Elemente und aus der Benutzung ergeben kdnnen. Der Zugriff
auf den Webshop und dessen Nutzung werden nicht garantiert.

COPYRIGHT

Es ist untersagt, die Webseite zu reproduzieren, kopieren oder zu teilen, ausser es
dient dem Zweck einer Bestellung an die Tagi AG. Der ganze Inhalt der Webseite
(Texte, Grafiken, Layout etc.) und jede Software Copyright © by Tagi AG. Alle
Rechte vorbehalten. Die Seite ist durch Copyright, schweizerisches Urheberrecht,
Rechte an geistigem Eigentum und allen anderen entsprechenden Rechten
geschutzt. Marke, Kennzeichen, Logos, Grafiken, Navigationsleisten,
Schaltflachensymbole, Bezeichnungen etc., die auf der Webseite angezeigt
werden, sind Eigentum der Tagi AG oder eines jeweiligen Partners. Es besteht
kein Recht, diese Daten ohne schriftliche Erlaubnis der Tagi AG zu verwenden.

ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND

Die Rechtsverhéltnisse unterstehen schweizerischem Recht. Ausschliesslicher
Gerichtsstand fur samtliche Streitigkeiten ist Zirich.

Auf die Rechtsbeziehung zwischen dem Kunden und der Tagi AG ist
ausschliesslich Schweizerisches Recht anwendbar. Die Salvatorische Klausel ist
anwendbar (die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen der vorliegenden ABG
bzw. mit der Tagi AG abgeschlossene Vertrage fuhrt nicht zur Unwirksamkeit der
AGB oder des gesamten Vertrages).

Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Wettingen AG.

Wettingen, Juli 2021
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